SJ Software GmbH - Anleitung Installation zentral

Wichtige Informationen vorab

Diese Anleitung erklart Ihnen, wie unsere Software zentral, also in einem Netzwerk oder auf
einem Server/NAS installiert und freigeschaltet wird.

Bitte lesen Sie sich die Anleitung vollstandig durch, bevor Sie beginnen.

Im Folgenden bezeichnet der Begriff ,Standort” den konkreten Speicherort, an dem die
Software installiert wird.

Auf der letzten Seite befinden sich FAQ zur Anleitung.
In den meisten Fallen kénnen dort aufkommende Fragen geklart werden.

SOFTWARE
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Schritt 1 1 Vorbereitung Teil 1

(Dieser Schritt entféllt fir Neukunden mit einer Erstinstallation.)
- Erstellen Sie eine Sicherung fir folgende Daten:
o SJ Software Programmdateien
o SJ Arbeitsplatz
- Deinstallieren Sie an allen Standorten die alte Version unserer Software.

Schritt 2 | Vorbereitung Teil 2

- Erstellen Sie am neuen Standort einen Ordner <SJ Software>.
o Stellen Sie sicher, dass alle Benutzer auf den neuen Ordner <SJ Software>
mindestens die Windows-Berechtigung: ,Andern” haben.
- Erstellen Sie im Ordner <SJ Software> einen Unterordner <SJ Arbeitsplatz>.

Schritt 3 | Installation

- Laden Sie Uber folgenden Link die aktuelle Version herunter:
https://www.sj-software.de/download/
- Offnen Sie anschlieBend die heruntergeladene Installationsdatei und installieren Sie die
Software am neuen Standort.
o Bei der Installation muss an dieser Stelle der gewiinschte Installationspfad Uber
+Andern” angepasst werden:

" 5) OFFICE - InstallShield Wizarc
Zielordner
Kiicken Si auf "Weiter", um diesen Ordner zu instalieren oder Kicken Sie auf
*Aindern’”, um in einen anderen Ordner zu instalieren. &S
Instaliere 5] OFFICE nach:
[/ coprogram Fies\s1_Software)

InstaliShield

< Zuriick Abbrechen

o Geben Sie hier den vollstandigen UNC-Pfad des neu angelegten Ordners <SJ
Software> aus Schritt 2 in das Textfeld des Ordnernamens ein und bestéatigen Sie mit

8 5J OFFICE - InstallShield Wizard x
Aktuellen Zielordner andern ‘
Zielordner bestimmen, e
_"
Suchen in:
5% 51 Software v| e

Ordnername:

[\Server'D Server\s1 Software]

InstallShield

HINWEIS
Nach erfolgreicher Installation, befinden sich innerhalb des neuen Ordners <SJ Software>- zwei
weitere Ordner: <Office> und <SJ_Software_Lizenz>.
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Schritt 4 | Einrichten

Nun missen noch die Pfade zum Arbeitsplatz sowie zur Lizenzdatei eingerichtet werden.
- Pfad zum Arbeitsplatz
Gehen Sie Uber die Menlileiste von SJ OFFICE in die Einstellungen.

O O O O O

Offnen Sie tiber den Reiter Office den Bereich Pfade.

Klicken Sie auf das Ordnersymbol von einem der drei Arbeitsplatze.

Lesen und bestatigen Sie den Hinweis.

Geben Sie im Textfeld ,Ordner” den vollstandigen UNC-Pfad des neu angelegten

Ordners <SJ Arbeitsplatz> aus Schritt 2 ein.

= Sollten Sie bereits einen bestehenden Arbeitsplatz im Netzwerk oder auf dem
Server haben, kdnnen Sie den Pfad auch dorthin einrichten.

= Sollten Sie mit dem in Schritt 1 gesicherten Arbeitsplatz weiterarbeiten

wollen, sich dieser aber auf einem externen Gerat befindet, miissen Sie diesen

am neuen Ablageort (neu angelegter Ordner <SJ Arbeitsplatz>) einfligen bzw.

Uberschreiben.

Wenn lhnen nach der erfolgreichen Einrichtung des Arbeitsplatzes ein Live Update

angezeigt wird, fihren Sie dies durch.

- Pfad zur Lizenzdatei
Klicken Sie im Info-Bereich von SJ OFFICE auf Lizenzpfad dndern.

)
)
)

Lesen und bestatigen Sie die Meldung.

Geben Sie im Textfeld ,Ordner” den vollstdndigen UNC-Pfad des neu angelegten
Ordners <SJ_Software_Lizenz> ein (siehe Hinweis Schritt 3).
Klicken Sie im Info-Bereich von SJ OFFICE auf Lizenzvorlage herunterladen.

- Erstellen Sie vom jeweiligen Benutzer, von dem SJ OFFICE gestartet werden soll, eine
Verknlpfung zur neu abgelegten Programmdatei <sj_office.exe>. Diese befindet sich im Ordner
<Office> (In unserem Beispiel: \\Server\D_Server\SJ Software\Office).

WICHTIG

Der Pfad zur Programmdatei sowie zur Lizenzdatei darf nicht lber einen Laufwerksbuchstaben
eingestellt sein. Er muss einheitlich und bei allen PC-Benutzern tiber denselben UNC-Pfad laufen.

Rechnermame:
Lizenzdatei:
Programmdatei:
Lizenzversion:
Seriennummer:
Name/Firma:
Kundennummer:

SASCHA

WSemverE_ServerOffice\Eigene Lizenzdateils]_office...
WSemnvenD_Serveriofiiced - neuls)_office.exe

5000

SJ Software GmbH - Aachen
99999

Richtig

Rechnemame:
Lizenzdatei:
Programmdatei:
Lizenzversion:
Seriennummer:
Name/Firma:

Kundennummer:

SASCHA

:E_Server\Office\Eigene Lizenzdateilsj_office.

:D_Serverofficeb\s|_office. exe
5000

SJ Software GmbH - Aachen
99999

Falsch
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Bestehende Daten, wie z. B. Adressen oder Projekte kdnnen in die aktuelle SJ OFFICE Version
Ubernommen werden.

Wenn Sie den Pfad zu einem bestehenden Arbeitsplatz in Schritt 4 | Einrichten bereits eingestellt
haben, wird beim ersten Programmstart von SJ OFFICE ,gepriift”, ob eine Konvertierung der Daten
notwendig ist.

Bei Bedarf erhalten Sie einen Hinweis.

Wenn Sie diesen bestatigen, startet SJ OFFICE die Konvertierung.

HINWEIS

Je nach Alter Ihrer vorhandenen Daten kann die Konvertierung zusatzliche Zwischenschritte
erfordern. In diesem Fall weisen wir Sie auf unseren Support hin.

Fir eine Bearbeitungsgebihr helfen wir Ihnen gerne bei der korrekten Einrichtung lhrer Software.

Zum erfolgreichen Freischalten der Seriennummer, muss die Lizenz noch aktiviert werden.
Auch bei mehreren Lizenzen muss die Freischaltung nur einmal durchgefiihrt werden.

- Klicken Sie im Info-Bereich von SJ OFFICE auf Lizenz aktivieren.
- Kopieren Sie lhre Seriennummer in das vorgegebene Textfeld und bestatigen Sie diese zur
Aktivierung.

HINWEIS

Bei erfolgreicher Aktivierung sehen Sie auf der rechten Seite lhre freigeschalteten Module inkl.
Ablaufdatum.

Ihre Module verlangern sich nicht automatisch. Vor Ablauf des Mietzeitraums kontaktieren wir Sie
bezuglich einer Verlangerung.
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Was ist der SJ Arbeitsplatz

Der SJ Arbeitsplatz ist ein Sammelordner, in dem alle benutzerspezifischen Daten wie z.B. Adressen,
Projekte gesichert werden.

Bei der standardmaRigen Installation unserer Software wird dieser auf dem lokalen Datentrager (C:)
unter Dokumente abgelegt.

Ein SJ Arbeitsplatz besteht immer aus den Unterordnern Stammdaten, Ablage und Projekte.

Mehr dazu unter Gut zu wissen in unserer Benutzerhilfe im Bereich SJ OFFICE:
https://www.sj-software.de/benutzerhilfe-sj-office/

Wie mache Ich eine Datensicherung der Programmdateien sowie vom SJ Arbeitsplatz

Datensicherung Programmdatei

Flhren Sie einen Rechtsklick auf Ihrer Programmverkniipfung auf dem Desktop aus.
Gehen Sie anschlieBend auf Dateipfad 6ffnen und kopieren Sie den gesamten Ordner.

Datensicherung SJ Arbeitsplatz

Gehen Sie Giber den Windows Explorer zu dem Ablageort, an dem Sie lhre Projekte abgelegt
haben.

Sofern nichts angepasst wurde, diirfte sich der Ordner <SJ_Arbeitsplatz> auf dem lokalen
Datentrager (C:) unter Dokumente befinden.

Kopieren Sie sich diesen gesamten Ordner.

HINWEIS

Wenn bei lhnen keine oder andere SJ Ordner als der SJ_Arbeitsplatz-Ordner abgelegt sind, haben Sie
vermutlich eine sehr alte Programmversion unserer Software.

In diesem Fall weisen wir Sie auf unseren Support hin.

Fir eine Bearbeitungsgebihr helfen wir Ihnen gerne bei der korrekten Einrichtung lhrer Software.

Wie erkenne ich, ob ich mindestens die Windows-Berechtigung ,,Andern” habe?
(Anleitung fir Windows 11 Pro)

Sie kdnnen im ersten Schritt schauen, wie Ihre Rechte bei bereits vorhandenen Dateien im Netzwerk
oder auf dem Server geregelt sind. Gehen Sie dabei wie folgt vor:
- Fuhren Sie einen Rechtsklick auf einen Ordner oder eine Datei im Netzwerk aus.
- Wahlen Sie Eigenschaften aus.
- Schalten Sie den Reiter Sicherheit aktiv.
- Wahlen Sie in der Liste ,,Gruppen- oder Benutzernamen:” lhre eigene Benutzerkennung oder
Gruppe aus.
- Unten im Feld kdnnen Sie nun Ihre Berechtigungen priifen. Sie haben geniigend
Berechtigungen, wenn Vollzugriff oder Andern mit einem Haken gekennzeichnet ist.

StandardmaRig hat jeder PC-Benutzer die Windows-Berechtigung ,Andern”. In den meisten Féllen
muss also nichts zusatzlich eingestellt werden.

Sollten Sie jedoch jemanden Externen haben, der lhr Netzwerk bzw. lhren Server eingerichtet hat und
pflegt, wird er lhnen an dieser Stelle weiterhelfen kénnen, da Sie vermutlich nicht lber die
notwendigen administrativen Rechte verfiigen.

Seite 5von 6


https://www.sj-software.de/benutzerhilfe-sj-office/

SJ Software GmbH - Anleitung Installation zentral

Wo finde Ich den Info-Bereich von SJ OFFICE
Den Info-Bereich finden Sie in der oberen SJ OFFICE Menlileiste im Punkt Programm gegliedert.

Wie erkenne ich, ob ein Live Update verfiigbar ist?

Im Info-Bereich von SJ OFFICE erscheint am unteren rechten Rand eine Meldung, sofern ein Live
Update verfligbar ist. Dartiber hinaus werden lhnen bei einem méglichen Live Update die Buttons
<Update Informationen> und <Update durchflihren> im SJ OFFICE Info-Bereich freigeschaltet.

Wie finde ich die Programmdatei <sj_office.exe>

Die Datei <sj_office.exe> befindet sich im Programmordner, der bei der Installation angelegt wird.
Sofern Sie bereits eine Verknlipfung auf dem Desktop haben, kdnnen Sie mit einem Rechtsklick auf
die Verknipfung und der Auswahl von Dateipfad 6ffnen den Pfad 6ffnen. Es 6ffnet sich der Windows-
Explorer mit dem Programmordner.

Was ist eine Verknipfung

Eine Verknipfung ist eine Art Link von lhrem Desktop zur Programmdatei. Durch Doppelklick auf die
Verknipfung wird die Programmdatei gestartet. Sie erkennen eine Verknipfung am kleinen
Pfeilsymbol im Icon.

Wie erstelle ich eine Verknipfung zu SJ OFFICE

Offnen Sie den Programmordner der bei der Installation angelegt wurde. Wahlen Sie die
Programmdatei <sj_office.exe> aus und fiihren Sie einen Rechtsklick aus. Wahlen Sie ggf. liber
~weitere Optionen” die Option Senden an an Desktop (Verkniipfung erstellen) aus.
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